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1. Toegang

De toegang tot de SPA is voorbehouden aan campinggasten.

Elk personeelslid van de camping is bevoegd dit reglement te handhaven en kan bij
overtreding overgaan tot uitzetting zonder dat enige compensatie kan worden geéist.

De toegang tot de SPA is verboden voor minderjarigen zonder begeleiding van een wettelijke
vertegenwoordiger of een uitdrukkelijk gemachtigde meerderjarige, die voortdurend en
effectief toezicht moet houden.

De toegang tot de sauna en het hammam is strikt verboden voor kinderen jonger dan 12 jaar.
Minderjarigen moeten ter alle tijden onder verantwoordelijkheid blijven van een meerderjarige,
die erop toeziet dat zij de baden en installaties gebruiken in overeenstemming met hun leeftijd,
zelfstandigheid en capaciteiten.

Het campingpersoneel houdt geen individueel toezicht op de gebruikers en vervangt in geen
geval de waakzaamheid van ouders of begeleiders, die als enigen verantwoordelijk blijven
voor het toezicht op de minderjarigen die zij de SPA binnenbrengen.

De rol van de beheerder beperkt zich tot de wettelijke verplichtingen inzake veiligheid,
onderhoud van de installaties en de toepassing van de algemene gebruiksregels.

Het is strikt verboden de SPA te betreden of te gebruiken buiten de openingsuren.
2. Hygiéne

Gebruikers van de SPA moeten:

e Hun schoenen bij de ingang in de daarvoor voorziene lockers plaatsen. Wij zijn niet

aansprakelijk in geval van diefstal.

e Een douche nemen,

o Papier en afval in de vuilnisbakken deponeren.
Het nemen van een douche is verplicht voor het betreden van de baden, de sauna of het
hammam.
Om redenen van hygiéne en veiligheid kan de toegang worden geweigerd aan personen die
duidelijke tekenen vertonen die de hygiéne van de baden in gevaar kunnen brengen, met name
bij open wonden, verbanden of duidelijke tekortkomingen inzake hygiéne.
De beoordeling gebeurt zonder intrusief onderzoek en uitsluitend in het belang van de
collectieve volksgezondheid.
Voor het zwemmen zijn zwemslips, badpakken, zwemshorts en Lycra T-shirts toegestaan.
Andere kledingstukken zijn verboden.
Het gebruik van persoonlijke handdoeken of door de camping verstrekte handdoeken is
verplicht op de zitplaatsen (sauna, hammam, ligbedden).
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3. Veiligheids- en gedragsregels

De aangebrachte veiligheidsvoorschriften en de mondelinge instructies van het personeel
moeten strikt worden nageleefd. Wanneer een installatie gesloten is voor het publiek, is het
verboden het afgebakende gebied te betreden. De directie wijst elke aansprakelijkheid af bij
ongevallen als gevolg van het niet naleven van deze regel.

De directie is niet aansprakelijk voor diefstal of beschadiging van eigendommen van
bezoekers. Activiteiten zijn verboden voor personen die alcohol of andere middelen hebben
gebruikt die hun capaciteiten kunnen beinvioeden. U moet volledig in staat zijn om deel te
nemen aan alle activiteiten.

Het is verboden:

o Voedsel of dranken mee te brengen (met uitzondering van water en babyflessen);

e Te eten of te drinken buiten de daarvoor voorziene zones;

e Te roken of te vapen;

¢ Apneu te beoefenen, te duiken en/of anderen in het water te duwen, rond de baden te
rennen of gewelddadige of luidruchtige spelletjes te spelen;

o Glazen duikmaskers, zwemvliezen of andere gevaarlijke voorwerpen mee te brengen
of te dragen. Het gebruik van zwembanden en opblaasbaar speelgoed is eveneens
verboden;

o Groepen te vormen die de vrije doorgang hinderen;

e Zich in natte zones te verplaatsen met stadsschoenen, sportschoenen enz;

e Naturisme te beoefenen;

o De normale werking van de installaties te verstoren;

e Met scherpe voorwerpen te spelen of voorwerpen in het water te gooien;

e Muziekapparatuur of instrumenten te gebruiken of fluitjes, sirenes of andere
lawaaimakende voorwerpen te gebruiken;

o Met steps of fietsen binnen te komen of eigen meubilair (ligbedden...) mee te brengen;

¢ Op installaties of voorzieningen van de SPA te klimmen.

Personen die niet kunnen zwemmen, zijn verplicht zwembandjes te dragen.

Rust en respect voor andere gebruikers zijn verplicht.

Mobiele telefoons worden afgeraden en moeten op stil staan.

Gebruikte handdoeken moeten op de daarvoor voorziene plaats worden achtergelaten.
De ruimtes moeten schoon worden achtergelaten.

Niet-naleving van dit reglement kan, na aanmaning, leiden tot definitieve uitsluiting en
eventuele schade kan worden aangerekend.

4. Sauna en hammam
Indien van toepassing worden de gebruiksvoorwaarden vermeld op de installaties en moeten

deze worden nageleefd (duur, gebruiksadvies).
Het gebruik van alle installaties gebeurt op eigen risico.
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Gebruik de installaties niet als u onder invioed bent van alcohol of andere middelen, net een
zware maaltijd heeft gehad of een intensieve fysieke inspanning heeft geleverd. Gebruik de
installaties niet zonder medisch advies indien u:

- Zwanger bent

- Lijdt aan hart- of ademhalingsproblemen of bloeddrukproblemen

- Diabeet bent of last heeft van vochtretentie

- Een huidaandoening heeft die door warmte kan verergeren
Indien u aan een aandoening lijdt, moet u zich ervan vergewissen dat het gebruik van de
hammam en sauna geen risico vormt voor uw gezondheid.
Verwijder alle sieraden en metalen voorwerpen véér gebruik. Door de warmte kunnen deze
opwarmen en brandwonden veroorzaken.
Raak de stenen op de kachel nooit aan. Laat geen textiel of brandbaar materiaal in de buurt
van de kachel of stenen liggen.
Raak de stoomuitlaat nooit aan, dit kan brandwonden veroorzaken.
Het is aanbevolen regelmatig water te drinken en pauzes te nemen tussen de sessies.
Verlaat onmiddellijk de installatie als u zich onwel of vermoeid voelt.

5. Dieren
Geen enkel dier is toegestaan binnen de SPA.
6. Lockers

Het gebruik van individuele lockers gebeurt onder verantwoordelijkheid van de gebruikers.
Niet-vrijgemaakte lockers worden aan het einde van elke dag geopend door het personeel.
De directie is niet aansprakelijk voor diefstal of verlies van persoonlijke bezittingen in lockers.
Het gebruik gebeurt volledig op eigen risico. Waardevolle voorwerpen worden afgeraden.

De aansprakelijkheid van de camping kan enkel worden ingeroepen bij bewijs van een ernstige
tekortkoming inzake onderhoud of veiligheid die rechtstreeks aan de beheerder kan worden
toegeschreven. Lockers vormen geen gegarandeerd beveiligingssysteem.

7. Uitzetting

Elke diefstal, niet-naleving van het reglement of de Algemene Verkoopvoorwaarden,
beschadiging, vechtpartij, frauduleus, strafbaar of beledigend gedrag tegenover gebruikers,
personeel of eigendommen van de SPA leidt tot onmiddellijke uitzetting en/of vervolging door
de politie.

De gebruiker moet zich correct en hoffelijk gedragen tegenover anderen, op straffe van
uitzetting uit de SPA.

Bij overlast door een groep behoudt de camping zich het recht voor de volledige groep uit te
zetten.

Bij niet-naleving van bovenstaande regels wijst de directie elke aansprakelijkheid af en kan zij
de overtreder verzoeken het terrein onmiddellijk te verlaten.
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8. Openingstijden en sluiting

De directie behoudt zich het recht voor de openingsuren van de SPA en/of installaties te
wijzigen.

In geval van noodzaak kunnen de openingsuren worden aangepast zonder recht op
compensatie.

De directie behoudt zich het recht voor installaties te sluiten om veiligheids- of andere redenen.

9. Camerabewaking

De SPA staat onder camerabewaking om de veiligheid van personen en goederen te
waarborgen.

De beelden worden opgenomen en gedurende een beperkte periode bewaard,
overeenkomstig de geldende regelgeving.

Overeenkomstig de wetgeving inzake gegevensbescherming kan iedere persoon zijn recht op
inzage uitoefenen door contact op te nemen met de campingdirectie.
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